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1.0 AMAC

Bu politikanin amaci, Naturel Holding A.S. ve Grup Sirketlerinin etik davranis kurallarini belirlemek, dirustlik,
dogruluk ve daha yiksek etik ilkeler konusunda kurumsal bir kiltiir olusturmak ve paydaslarimizi, kararlarinda
ve gorevlerini yerine getirirken Etik Politikasi'na uygun hareket etmeleri konusunda yonlendirmektir.

2.0 KAPSAM

Etik Politikasl, ilgili yasalara, diizenlemelere, UNGC ve UN WEPs prensiplerine, Holding politikalarina, Holding
degerlerine ve prensiplerine uygun olarak belirlenmistir. Politika, Holding ve Grup Sirketlerinin calisanlari,
misteriler, tedarikgciler ve is ortaklari, aracilar, taseronlar, vekil ¢alisanlar ve Sirket'in is yaptigl tim Uglnci
taraf sirketleri de dahil olmak Uzere tiim Holding paydaslarini kapsar.

3.0 iLKELER ve UYGULAMALAR

Etik Politikasi asagidaki maddelerden olusmaktadir;

Biitiinliik ve Diiriistliik

Tim operasyonlarimizda ve etkilesimlerimizde bltiinlik ve diristlik ilkesine sikica baghyiz. Ayrica, etik bir is
ve ¢alisma ortamini siirdiirmek icin hesap verebilirlik, seffaflik, esitlik ve cesitlilik ilkelerini tim kararlarimizda
tesvik ediyoruz.

Kurumumuz is etigini gelistirmek/iyilestirmek ve bildirim sahibini korumak amaciyla bir etik hat uygulamasi
baslatmistir.

insan Haklarina Saygi

Tum ¢alisanlarin, misterilerin, ortaklarin ve paydaslarin sahip olduklari degerleri Gnemseyen, saygi duyan ve
koruyan bir isyeri ortamini gelistirmeye kararlyiz. Kurulusumuzun tiim Uyelerine, tim etkilesimlerinde azami
saygl ve dikkatle davranilmasini saglayarak, her bireyin itibarini onurlandiran bir isyeri kiltarini siirdlirmeye
kendimizi adiyoruz. insan haklarina saygi duyuyoruz, cesitliligi ve katilimi tesvik ediyoruz ve ayrimcilig, tacizi
veya her tlrli suistimali 6nllyoruz.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinlarin Desteklenmesi

UN WEPs imzacilari olarak tim tedarik ve deger zincirimizle birlikte ¢alistiimiz kadin paydaslarimizin hayatin
her alaninda ve kurumsal hayatta, liderlik ve gelisimlerinde destek verilmesi, calisma sartlarinin iyilestirilmesi,
esit Ucret, esit gelisim ve terfi firsatlari, esit temsiliyet haklarina sahip olmalari igin gerekli sartlarin saglanmasi
icin calisiyor, paydaslarimiz ile isbirlikleri yaparak bu konuda kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ve
surdurulebilirlik projeleri ile toplumsal etki yaratiyoruz.

Hazirlayan: Kontrol Eden: Onaylayan:

KALITE YONETIM iC DENETIM iCRA KURULU BASKANI

DEMET DIKMEN VOLKAN AKSAKAL TOLGAY BENDERLI
Bu dokiiman NATUREL HOLDING'in fikri malidir. Kalite Yénetimi’nin yazili izni olmadan codaltiimasi ve baskalarina verilmesi yasaktir.
Kontrollii olarak dagitim elektronik ortamda yapiimaktadir. Basili hali kontrolsiiz kopyadir.




Gizlilik Tasnif Dis

Dokiiman No POL.ETK.001

ilk Yayin Tarihi Ocak.2023 : PR NATUREL
o ETiK POLITIKASI 'YAHOLDiNG
Sayfa No 2/6

S e

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

Tedarik ve deger zincirinde calistigimiz tim paydaslarimizi cinsiyet, irk, din, dil, medeni durum, etnik kimlik,
cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi gorisler, engellilik, sosyal ve
kiltdrel farkhliklarindan 6tird ayrim yapmiyor, birlikte calisirken esit ve adil sartlar sunulmasini saglamak
Uzere caligiyoruz.

ifade ve Orgiitlenme Ozgiirliigii

ifade ve orgiitlenme 6zgiirliigli degerlerini destekliyoruz. Calisanlarimizin ifade 6zgiirligiini kisitlayacak her
turlG eylemi yasakliyoruz. Ayrica g¢alisanlarimizin ylrirlikteki yasa ve diizenlemelerle taninan sendikalasma
hakkini kabul ediyor ve destekliyoruz. isbirlikci ve saygili bir isyeri ortaminin tesvik edilmesine biiyiik 6nem
veriyoruz. Bununla birlikte calisanlarimizin sectigi is¢i sendikasi temsilcileriyle yapici bir diyalog kurma
konusundaki taahhlidimizi vurguluyoruz. Nihai hedefimiz, devam eden projeler ve gelismeler araciligiyla
sosyal diyalogu ve is barisini tesvik etmektir.

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Gegmisi, kimligi veya kosullari ne olursa olsun, her bireyin dogustan gelen bir degere sahip oldugunu ve
dirtstlik, saygl, adalet ve sefkatle muamele gérmeyi hak ettiginin bilincindeyiz. Hicbir insan kaynaklari
sirecimizde din, dil, irk, etnik koken, cinsiyet ve cinsel yonelim ayrimi yapmiyoruz. Tim karar alma
asamalarinda cesitliligi ve katihmi tesvik ediyoruz. Kiresel gelismeleri takip ediyor ve ¢alisma ortamini
cahisanlarimizin refahini artiracak sekilde strekli gelistiriyoruz.

Terfi Yonetimi

Sirket icindeki terfileri, adil, seffaf ve sistematik bir siiregle yonetiyoruz. Bu slrecte, calisanlarin ge¢cmis
performans degerlendirmeleri, liderlik becerileri, takim igindeki is birligi ve vyenilik¢i yaklasimlarini
degerlendiriyoruz.

Terfileri, yillk performans degerlendirme donemlerinde veya belirli zamanlarda gézden gegiriyoruz. Tim
¢alisanlara esit firsatlar sunmayi ve sirket icinde bir yetenek havuzu olusturmayi amacgliyoruz.

Cocuk Is¢i Calistirmamak
Anayasa, Is Kanunu ve ilgili mevzuat geregi, UNGC imzacisi olmamizin yani sira ¢ocuk isci calistirlmasina
kesinlikle karsiyiz.

Zararl Maddeler, Uyusturucu ve Alkol Kullanimi, Bahis ve Kumar

Calisanlarimizin ¢alisma alanlarinda arag ve ekipman kullanirken, yasa disi uyusturucu, alkol vb. insan saghgina
zararl maddeleri (doktorun 6nerdigi ilaclar hari¢) kullanmasina ve/veya etkisi altinda kalmasina izin
vermiyoruz. Uyarilmasina ragmen is hayati disinda bu tir zararh ahskanliklara (alkol vb. zararli madde
bagimhligi dizeyinde) son vermeyen kisilerle is s6zlesmemizi feshediyoruz.
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Galisanlarimizdan, isle ilgili her durumda en iyi davranis standartlarini sergilemelerini ve sirketin itibarini
olumsuz etkileyecek hicbir davranista bulunmamalarini bekliyoruz.

isyerinde ve mesai saatleri icerisinde kumar oynamak, bahis oynamak ve sans oyunu oynamak kesinlikle
yasaktir. Bagimlilhk dizeyindeki aliskanliklara sahip bireyleri istihdam etmemekteyiz.

Kurumsal ve Kisisel Cikar Catismasi

Cikar catismasi, ¢alisanlarin tarafsiz ve objektif hareket etmelerine engel olan kisisel gikarlarinin bulunmasi
durumunu ifade etmektedir. Bu, c¢alisanlara, calisanlarin yakinlarina veya etkilesimde olduklar kisi veya
kuruluslara saglanan her tirli menfaati ve bunlara iliskin maddi veya manevi diger ylkiumlilikleri kapsar.
Maddi bir ¢cikar catismasi, gercek veya potansiyel bir maddi kazang icerir. Ancak bu maddi kazancin nakit olmasi
sart degildir. Hediye, ikram gibi kazanclar da bu kapsama girer. Manevi cikar ¢catismalarinda, maddi bir kazang
olmasa dahi kisisel bir ¢ikar s6z konusudur. itibar ve baglanti kurmak amaciyla kurulan iliskiler ¢ikar catismasi
kapsaminda degerlendirilir.

Her ne kadar galisanin davranislarinin etkilenme ihtimali gikar ¢atismasi igin yeterli bir kosul olsa da ¢ikar
catismasinin belirlenmesinde bir diger kriter disaridan bakan lglnci bir kisinin s6z konusu durumla karsi
karsiya kaldiginda ¢alisanin tarafsizliginin etkilenebilecegini disiinmesidir.

Holdingin temel faaliyetlerini ve mali tablolarini etkileyecek, ilgili yasalari ihlal edebilecek, kurumsal imaji
zedeleyebilecek ve/veya calisanin pozisyonu ve gérevi nedeniyle kisiye fayda saglayabilecek aykiriliklarin tespit
edilmesi ve kanitlanmasi durumunda, ilgili yasalara ve diizenlemelere uygun sekilde hareket ediyoruz.

Calisanlar olarak, kurumsal iliski icerisinde oldugumuz gergek veya tiizel kisilerden herhangi bir indirim veya
menfaat talep etmememiz, lglincl kisilere teklif etmememiz, teklif edildiginde kabul etmememiz gerektigi
bilinciyle hareket ediyoruz. Bunun disinda, gorevlerimiz ile dogrudan veya dolayl olarak ilgili olan Gginci
kisilerle (tedarikgi ve is ortaklari, bayi ve yetkili saticilar ve yetkili servisler vb.) herhangi bir kisisel borg-alacak
iliskisine girmiyoruz.

Calisanlar olarak, adil ve durist davranarak gikar gatismalarini dnlemek igin gereken adimlari atmamiz
gerektiginin bilincindeyiz. Olasi bir ¢ikar ¢atismasinin farkina vardigimiz anda, bu durumu Ustlerimize
bildirmekle ylikiimliytz. Sirketin itibarini korumak amaciyla gorevlerimizi hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri
dogrultusunda yiriitiiyor; belirsizlik durumlarinda yéneticilerimize, ic Denetim Birimine ve/veya Kurumsal
Yonetim Komitesine danismamiz gerektigi bilinciyle hareket ediyoruz.

Hediye Alma ve Verme, Temsil ve Agirlama
Calisanlarimizdan, seffaf bir sekilde hareket etmelerini, nesnel karar alma sireglerini olumsuz etkileyebilecek
hediyeleri kabul etmemelerini ve secilen paydaslarla is yaparken-tedarikgiler, is ortaklari, musteriler,
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tuketiciler, bayiler, yetkili bayiler ve yetkili servis saglayicilar gibi, ancak bunlarla sinirli olmamak lzere-

herhangi bir ¢ikar catismasina neden olmamalarini bekliyoruz.

Yilbasi ve diger resmi glnlerde, "makul" olmak kaydiyla, izin verilen Sirket ¢alisanlarina, alip verme veya
agirlama yapmalarina izin verilmektedir. Paydaslarimizdan nakit para, hediye ceki veya nakde esdeger hediye
verilmesine izin vermiyoruz ve bunlari kabul etmiyoruz.

is Etigi — Istismar, Riisvet ve Yolsuzluk

Rlsvet ve yolsuzluk basta olmak Gzere her tiirll suistimal, kamu gorevlileriyle iliskilerden yararlanilarak avantaj
saglanmasi ve rekabet yasalarinin ihlaline karsi sifir tolerans politikasi yiritiyoruz. Tim is faaliyetlerimizi
dirtstlik, seffaflik ve adaletle yirutiiyoruz ve ilgili yasa ve yonetmeliklere uyumu sagliyoruz. Calisanlar risvet
ve yolsuzlugu tanimak ve 6nlemek igin egitilmektedir.

Yolsuzluk ve kamu gorevlileriyle iliskilerden faydalanmak ya da rekabet yasalarinin ihlali, Sirketi ve
suphelilerini, ylrirlikteki yasa ve diizenlemeler uyarinca hem tazminat hem de cezai sorumluluk agisindan
agir disiplin yaptirimlarina maruz birakir.

Gizlilik, iceriden Bilgi Paylasimi ve Bilgilerin Kétiiye Kullanimi

Holding ve Grup Sirketleri calisani olarak, hisse senedi alim satimina iliskin yasal diizenlemelere uyariz ve heniiz
kamuya aciklanmamis i¢sel bilgileri (her tirld ticari, finansal, teknik ve hukuki vb.) kendi menfaatimize veya
Uglincu kisiler menfaatine kullanmayiz. Calisanlarimizin igeriden bilgi paylasiminin ne oldugunu anlamasini
sagliyoruz ve sermaye piyasalarinda yatirimcilar arasindaki potansiyel firsat esitsizligini ortadan kaldiriyoruz.

Calisanlarimizin igeriden bilgi paylasiminin/bilgilerin kotiiye kullanilmasinin yasa disi oldugunu ve hapis ve agir
para cezalari da dahil olmak lizere gesitli cezai yaptirimlari icerdigini anlamalarini sagliyoruz. Calisanlarimizdan
Holding gizliligini korumalarini ve isten ayrilmalari halinde gizlilik yikimlilGglimtze uymalarini talep ediyoruz.
Tum resmf aciklamalarimiz, sirketin yetkilendirdigi kisi ve/veya birimler araciligiyla, esitlik ilkesi dogrultusunda
eksiksiz, dogru, es zamanli ve anlasilir bir sekilde pay sahiplerine, yatirimcilara ve kamuoyuna duyuruyoruz.

Hisse Alim Satim Politikasi

Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuatta yer alan tiim diizenlemelere tam olarak uymalari konusunda
calisanlarimizi s6zlesmeye baglayarak gerekli tim tedbirleri aliyoruz. Calisanlarimizin Sermaye Piyasasi
Kanunu'nda yer alan iceriden bilgi paylasimi/bilginin kottye kullaniimasina karisabilecek kisi tanimlarini
bilmelerini ve sdzlesme kapsaminda kabul etmelerini sagliyoruz. Bu dogrultuda, ¢alisanlarimiz ve kurumsal
bilgiye erisimi olan bu kisilerin, Sirketin hisse senetlerini alip satmalari yasaktir.

Uriin Giivenliginin Saglanmasi & Uriin ve Hizmetlerin Etkisinin izlenmesi
Holding ve Grup Sirketlerimiz siipheli, sahte ve onaylanmamis parca, hammadde ve yedek parcalarin

dnlenmesine yonelik sorumluluklari ve prosediirleri belirler. Uriiniin giivenligini etkileyebilecek her tirlii
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sliipheli, sahte ve onaylanmamis Uriinlerin kullaniminin énlenmesini sagliyoruz. Holding olarak hammadde ve

yedek parcalari musteri ve teknik tasarim ekibinin kabul ettigi onayh tedarik¢ilerden satin aliyoruz.

Sirketimiz, Grln ve hizmetlerinin tlketiciler ve genel olarak toplum Uzerindeki etkisini izlemeye kararlidir.
Sorumlu pazarlama, musteri saghgi ve glvenligi, gizlilik ve adil ticareti saglamak igin gesitli dnlemler aliyoruz.
Bu ¢abalari desteklemek icin sektor ici izleme, anketler, denetimler ve liriin ve hizmetlerimizle ilgili diger 6l¢iim
bicimleri gibi cesitli yontemlerden yararlaniyoruz. Musteri givenligini saglamak icin dizenli denetimler
gerceklestiriliyor ve musteri gizliligi ihlallerini tespit edip gidermek igin dahili izleme sistemleri mevcuttur.

Fikri ve Sinai Haklarin Giivenliginin Saglanmasi

Kendimizin ve musterilerimizin ticari projelerden, is birliklerinden ve ticari ortakliklardan dogan fikri ve sinai
haklarini koruyor ve muhafaza ediyoruz. 554 Sayili Kanun Hiikminde Kararname ve ilgili mevzuatlara uygun
hareket etmek icin her tirlii tedbiri aliyoruz. Ayrica msterilerin ve tedarik zinciri araciligiyla alinan bilgilerin
koruma ve saklama kosullarina tam olarak uyuyor ve bunun kanitini saglyoruz.

is Saghgi ve Giivenligi

Yarattigimiz sosyal ve ekonomik degeri siirdiiriilebilir kilmak amaciyla tiim ¢alisanlarimiza, yiiklenicilerimize ve
tedarikgilerimize, basta T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg tarafindan yayimlanan 6331 Sayili is Saghgi
ve Glvenligi Kanunu hiikiimleri olmak Uzere yerel mevzuatlara uygun saglkl, givenli ve insana yakisir
kosullardan olusan bir ¢alisma ortami sagliyoruz. Bu dogrultuda glivenli ve saglikli bir is ortaminin strekliligini
saglamak amaciyla ¢alisanlarimizi bilinglendiriyor ve bu konularda farkindalik yaratiyoruz. is sagligi ve giivenligi
konusunda uygulamali ve interaktif egitimler gergeklestiriyoruz.

Adil Rekabet

Sirketimiz, diger sirketlerin patentlerine, telif haklarina ve diger fikri milkiyetlerine saygi duyar. Adil rekabet
taahhlidimiuz, tiim operasyon seviyelerine yayilmis olup, etik veya yasal olmayan yollarla degil, liyakate dayal
olarak rekabet etmemizi saglar. is uygulamalarimizi, ilgili tim rekabet yasalari ve diizenlemelerine uyumu
saglamak icin aktif olarak izliyoruz. Calisanlarimiz, rekabet karsiti olarak algilanabilecek faaliyetleri tanimak ve
bunlardan kaginmak lzere egitilir ve sirket olarak c¢alisanlarimizin tiim is iliskilerinde diiristliik ve adalet
kiltdrand tesvik ederiz.

Adil rekabet politikamizin ihlalleri ciddiye alinir ve is akdinin feshi dahil disiplin cezasi ile sonuglanabilir. Stpheli
rekabet karsiti davranislar sirketimiz icerisindeki etik hat uygulamasiyla bildirilmektedir, boylece tim
endiselerin hizli ve uygun bir sekilde ele alinmasini saghyoruz.

Suistimal, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Her tlrlU suistimal, risvet ve yolsuzluga karsi sifir tolerans politikamiz vardir. Tim is faaliyetlerimizi, tim is
ortaklarimiz ve paydaslarimizla birlikte, ilgili tim yolsuzluk ve riisvetle miicadele yasa ve yonetmeliklerine
uyum saglayarak darastlik, seffaflik ve adalet icinde yurutiirtiz. Hukuk departmanimiz, yeni is ortaklarinin ise

alim siireclerinden 6nce hukuki inceleme yapar ve etik politikamiz hakkinda bilgi paylasir. i¢c Denetim Birimi
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dizenli denetimler gerceklestirir, faaliyetlerimizdeki dislik-ytksek riskli alanlari inceler ve bulgulari Yonetim
Kuruluna raporlar. ilgili is birimleri, risk ydnetimi politikasi ve prosediirleri dogrultusunda riskleri azaltmak igin
stratejiler gelistirir ve uyumsuzluk durumlarinda gerekli aksiyonlari alir. Calisanlar ise basladiklari glinden
itibaren, politikalarimiz hakkinda, riisvet ve yolsuzlugu tanimak ve 6nlemek igin egitilir.

Etik Bildirim Hatti

Sirketimizin, calisanlarimizin etik ihlalleri bildirebilecegi bir bildirim hatti (etikhat@naturelenerji.com.tr)
bulunmaktadir. Bildirimin alinmasindan sorusturmanin sonuglanmasina kadar tiim bildirim sireglerini gizli bir
sekilde yonetiyoruz ve ihbarda bulunan kisinin dogrudan veya dolayli ayrimcilik, misilleme veya
cezalandirilmaktan korunmasini taahhit ediyoruz. Bu baglamdaki yaklasimimizi, Etik Hat Siire¢ Talimati ile
yonetiyor ve tiim galisanlarimizin bildirim hakkina saygi duyuyoruz.

Ayrica dis paydaslardan gelebilecek yazili ve s6zlii sikayetler de Etik Kurulu tarafindan ihbar ve Sikayet Yonetimi
Politikasi’'na gore hassasiyetle ele alinir ve sorusturulur.

Politikanin Gézden Gegirilmesi
Etik politikamizi yilda bir kez Kurumsal Yonetim Komitesi ile gbzden gecirerek etkinligini degerlendiriyor ve

gerekli iyilestirmeleri yapiyoruz.

4.0 REVIZYON TARIHGESI

Revizyon No | Rev. Tarihi RE/en Agiklamalar
Baglklar
00 01.2023 - ilk Yayin
01 09.2023 3.0 Genel uygulama kurallari revize edildi.
02 03.2024 3.0 Etik Hat ve Terfi Yonetimi bilgisi eklenmistir.
03 12.03.2025 3.0 Genel uygulama kurallari revize edildi.
04 21.03.2025 3.0 Genel uygulama kurallari revize edildi.
05 11.04.2025 3.0 Genel uygulama kurallari revize edildi.
06 27.02.2026 3.0 Etik Bildirim Hatti baghgi glincellenmistir.
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